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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг           
Муниципального казенного учреждения культуры 
«Культурно-досугового центра «Украина» 
Янтальского муниципального образования
(наименование организации)

на 2026 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
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	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	Несоответствие НПА информации о деятельности организации, размещаемой на официальном сайте
	Привести в соответствие с действующими нормативами информацию о деятельности учреждения в частности:
 - сведения об учредителе
 - контактные телефоны, адреса электронной почты учредителя
 - адрес сайта учредителя
 - свидетельство о государственной регистрации
 - решения учредителя о создании организации культуры и назначении ее руководителя
 - перечень оказываемых платных услуг, цены (тарифы) на услуги
 - копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги
 - материально-техническое обеспечение предоставления услуг - копия плана финансово-хозяйственной деятельности, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетная смета (информация об объёме предоставляемых услуг)
 - результаты независимой оценки качества условий оказания услуг - планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам НОК)
	До 31.07.2026г.
	Кицул Е.С. – Директор МКУК КДЦУ ЯМО
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Недостаточно комфортные условия для посещения учреждения людей с ОВЗ.
	1. Сменные кресла-коляски.
4.Специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в организации культуры.

	До
31.12.2026 г.
	Кицул Е.С. – Директор МКУК КДЦУ ЯМО
	
	

	Отсутствие в организации культуры условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
 - дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
 - возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
 - возможность предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому
	До
31.12.2026 г.
	Кицул Е.С. – Директор МКУК КДЦУ ЯМО
	
	




